


DÍA 1 
Lunes 3 de Agosto 

Horario Actividad Disertante
09:00 – 09:30 Acreditación y bienvenida —

09:30 – 10:30 Módulo 1 · Un viaje 
apasionante: de Gerente 
de Spa a Director Ejecutivo 
del Bienestar

Eduardo Finci

10:30 – 11:30 Módulo 2 · Visión Wellness: 
perspectivas y tendencias 
del bienestar futuro

Eduardo Finci

11:30 – 11:45 Coffee break —

11:45 – 12:45 Módulo 3 · Experiencias 
transformadoras en 
Turismo Wellness

Eduardo Finci

12:45 – 13:30 Certificación de Centros de 
Bienestar

Jessica Heredia 
Vergara

13:30 – 14:30 Almuerzo —

14:30 – 17:00 Módulo 7 · Liderazgo 
transformador en la 
industria del bienestar

Gabriela Gergic

17:00 – 18:00 Conclusiones y 
Recomendaciones - Día 1

—



DÍA 2 
Martes 4 de Agosto 

Horario Actividad Disertante
09:00 – 09:00 Bienvenida Día 2 —

09:00 – 11:00 Módulo 4 · Alcanza la cima: 
el plan de ventas — Venta 
consultiva para el mundo 
del bienestar

Mayra Beas Cava

11:00 – 11:30 Coffee break —

11:30 – 12:30 Módulo 5 · Marketing 
Wellness y construcción 
de marca de bienestar

Eduardo Finci

12:30 – 13:30 Módulo 8 · Inteligencia 
Artificial aplicada a spas y 
centros de bienestar

Eduardo Finci

13:30 – 14:30 Almuerzo —

14:30– 17:00 Módulo 6 · Revenue 
Management para Spa & 
Wellness

Eduardo Finci

17:00 – 18:00 Cierre, integración final y 
entrega de certificados

Eduardo Finci


